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Na koniec prezem‘ac&i : U

dowiesz sie kim jest influencer destynacji, \\
\
powinienes zrozumieC znaczenie marketingu docelowego i jego wptyw, \
\
dowiesz sie jak influencerzy destynaciji korzystajg z technologii, f\‘ <!

zrozumiesz jak technologia moze pomaoc w promowaniu siebie i miejsc. \
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WSTEP: :
Cyfryzac&a

Pojawiaja si¢ technologie, ktore zaklocajg | wptywaja, na nasze zycie.

Cyfryzacja buduje spoteczenstwa i wplywa na nie~w czesto
nieoczekiwany sposob.

- Warto zastanowi¢ si¢, jakiego rodzaju zmian doswiadczamy I w jaki
sposob mozemy zapewnic, zbiorowo I indywidualnie, aby ta rewolucja
przyniosta korzysci nam i spoteczenstwu.

(UNWTO, 2023)




WSTEP:

Cypr | adaptacja technolo%iczna

- Trwa wyscig 0 wykorzystanie rosnacego zapotrzebowania na
cyfryzacje 1 zdobycie przewagi jako pierwszy na rynku.

- Rzeczywistos¢ pod silnym wptywem technologii cyfrowej data
Cyprowi szans¢ wyroznienia si¢ jako Kraju przyjaznego innowacjom i
stworzenia podwalin pod wspieranie nowych technologii 1 trendow
rynkowych zwigzanych z przestrzenig cyfrowa.

(Wiceminister Turystyki — Republika Cypryjska, 2023)
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~Marketing wptywowy reprezentuje nowa-strategie

marketingowa angazujaca wptywowych ludzi

(celebryci lub zwykli ludzie), ktérzy sa aktywni

w sieciach spotecznosciowych,
a firma wykorzystuje ich wptywy
By zwieksza¢ swiadomos¢ marki wsrod
konsumentoéw i/lub ich decyzje zakupowe”

(Sesar, Hunjet i Kozina, 2021 ,s. 186)




Dlaczc%o influencerzy desfynac3|7 -

-
v N Influencerzy destynacji z medidéw spotecznosciowych cieszg sie wiekszym zaufaniem’ -
\ konsumentow! \
N\
\ : . S
\ Statystyki pokazuja, ze: \
_) 1) 74% konsumentéw korzysta z medidw spotecznos$ciowych N
4 podczas podejmowania decyzji zakupowej (Bennett, 2014).
./ 2) 92% ludzi bardziej ufa rekomendacjom oséb prywatnych - nawet jesli nie znaja ich

osobiscie - niz samej marce (Nielsen's Global Trust in Advertising Survey, 2012).




Markeﬁn% ptywony

« Wartosc influencerow marketingowych wzrosnie do 16,4
miliarda dolarow w 2022 roku
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https://www.statista.com/statistics/1092819/global-influencer-market-size/




Podejmonanie decyzji dotyczacych podrizy e

e Ponizszy rysunek (Matheison i Wall, 1982) przedstawia etapy
podejmowania przez podréznego decyzji o podrozy, ktére mozna
powigzac z dziataniami zwigzanymi z wykorzystaniem informacji w
mediach spotecznosciowych (McCann, 2008; Kaur, 2018).

Obraz Decyzja o Przygotowanie

Potrzeba gromadzenia i podrézy (wybor do podrozy i Wynik i ocena

zadowolenia z
podrézy

podrézy oceny pomiedzy doswiadczenia
informaciji alternatywami) z podrézy




Cze%o pragna podrdznicy
elastycznosc¢ rozwoi
roznorodnos¢
komfort

: : spersonalizowane
~ oferty 1 rabaty doswiadczenie




INFLUENCERZY DESTYNACJL.

podnoszg swiadomos¢ marki poprawiajg odbiér marki i tworzg materiaty ktére mozna

poprzez Swietng i petng Zaangazowanie jej wykorzysta¢ w innych kanatach lub
informaciji zawartos¢ swoich klientow do innych celéw
postow
Z powodzeniem promujg nowe budujg baze odbiorcow pomagajg konsumentom zrozumiec
doswiadczenia poprzez swoja ze dana podroz jest w zasiegu ich
autentycznosc i mozliwosci

humanizujg korporacje i marki pozwalajg markom zmieniajg planistow w osoby

podrdéznicze podrézniczym na faktycznie rezerwujgce dane ustugi
adaptowanie nowych (i korzystajgce z nich ponownie)
trendow

Zrodto: https://company.shopltk.com/ultimate-guide-influencer-marketing-travel-brands



Caym zajvuje sig influencer desfynac&i?

1) Uzycie platform spotecznosciowych do tworzenia materiatéw reklamowych
tzn.: jedz do hotelu, zatrzymaj sie tam na kilka dni i ciesz sie z oferowanych przez
niego wrazen. Udostepnij na platformach medidéw spotecznosciowych, jak wyglada
hotel, jak wyglgda pokdj itp.

2) Tworzenie tresci wytacznie dla hotelu/marki. Wszystkie materiaty pozostajg w
firmie i mogg zostac¢ wykorzystane do celéw marketingowych.

Moze by¢ zatrudniony przez wiele firm z branzy turystycznej, takich jak:

- izby turystyczne chcgce przyciggnac nowych turystow

- hotele, ktore chciatby wypromowac swojg widocznosc i zwiekszyc¢ liczbe rezerwacii
- firmy oferujgce ustugi turystyczne, takie jak wynajem samochodéw, ubezpieczenie
- marki zwigzane z podrézami, takie jak bagaz.

(Kaur, 2018)
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Kanaty wykorzystywane przez influencerdw podrozniczych b

Osoba wptywowa z branzy turystycznej promuje produkt, ustuge lub firme, rozpowszechniajgc
elektroniczng poczte pantoflowg (eWOM) za posrednictwem swoich cyfrowych kanatow online i
obecnosci.

Réznorodne formy obecnosci na platformach spotecznosciowych:

Obserwujgcy

- Abonenci

- WysSwietlenia

- zasieg organiczny/ptatny

- wiladze domeny (przeptyw zaufania itp.)

- optymalizacja wyszukiwarek (SEQO)



gtowne cele marketerow
spotecznosciowych

m podniesienie Swiadomosci
marki

B generowanie sprzedazy

podniesienie
zaangazowania

® rozbudowa bazy wiasnych
odbiorcow

m podniesienie ruchu w sieci

Zrédto: https://sproutsocial.com/insights/social-media-channels/
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Zrédto: https://sproutsocial.com/insights/social-media-channels/
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Lnfluencer destynacii na prayktadzie @\asilis_Travels
Promocja Agroturystyki




Lnfluencer des’runa i A

] Y

przyk’mdm e\lasilis_Travels
~ Praewodnik turystyczny

Gastronomy - Agrotourism
7-day package i

The Cyprus
\lmevaygjs ar:;)un.ryswdc has a diverse wealth of its own with traditional villages,
wineries, tiny fresco-painted churches, and remote forests .

\

KTV TowrisnTravel @

kX
| Uvma na konkurencie**
,,:,é ; ,),iJ/“

Cost Includes
6 - night accommodation with breakfast
« 6 full day excursions to explore Cyprus -
wine and gastronomy routes
« English speaking escort and licensed tour guide
« Entrance fees where appllcable
« Transfers for the whole duration of stay

Not included

« Air ticke!
. Personal expenses
« Insurance

Remarks
« Special rices for groups of 10 or more
. D?scolun‘l)ed ces for children under 12years 9 old s
pe adjus’ sted according to guesls nee

« Packages "“EV






Lnfluencer destynaci na praykladzie \lasilis_Travels

>




Lnfluencer destynaci na praykladzie \lasilis_Travels

£

Ocena tego co publicznosc lubi ogladac....
Co ludziom sie podoba w tych filmach?
Jak zdobyc¢ wiecej obserwujacych?

Jaka jest grupa docelowa?

Jakie sg najnowsze trendy?

Jakie sg najpopularniejsze aplikacje?

##H#H#TWORZENIE TRESCI####
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Po prostu Cypr
-rozpoznawalnosc
marki




Lnfluencer destynacji na przyktadzie eVasilis_Travels Q

Przyktad adaptacji — doswiadczenie wirtualne FUS
Zastepca Ministra Turystyki - Ekspozycja wirtualna

MEET IN CYPRUS |
2021 ———

—— | MEETIN CYPRUS |

VAN e s | BT e
i e S p— wnl || B

(%55“9 - A 7-,A T Visit event website: www.meetincyprus.com
FOR SUCCESS L

CYPRUS CONVENTION BUREAU

We are excited to announce the upcoming Meet in Cyprus - Virtual Expo which
will take place on the 14th & 15th of April 2021.

CIMA is proud to invite you to take part in the first ever Cyprus virtual showcase.
The event is sponsored by the Cyprus Convention Bureau of the Deputy Ministry
of Tourism.
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HOTELS & VENUES
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934 views + Streamed live on Mar 9, 2021 ifp 14 &io P SHARE = SAVE

Pattihio Theatre

1111 657 subscribers

SUBSCRI|



Lnfluencer destynacji na przyktadzie eVasilis_Travels Q
Wspotpraca z markami ‘“V

®  Kody rabatowe i marketing afiliacyjny - Sledz, oznaczaj i WYGRYWAJ!
®  Wspdtpracuj z innymi influencerami:

- @Cyprowie

- @Foodlogger.cy

RAINY SUNDAY BRUNCH
- YELLOW CAFE -

. —
>
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Petit Paris Patisseo:ie

19035

Apee 19V0

Przyktad rolki:

https://www.instagram.com/reel/CjVP9vSDGeG/?u
tm_source=ig_web_copy_link
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Posty influencerow sponsorowanych przez marke AP




Posty influencerow sponsorowanych przez marke

Lufluencer destynaci na prayktadzie e\lasilis_Travels a
wy

ESSO petrol station &
1+1 FREE




Lufluencer destynaci na prayktadzie @\lasilis_Travels .
Posty influencerow sponsorowanych przez marke ?\\W\S

« Wspotpraca z Wizz Air w zakresie ptatnego sponsoringu (w mediach
spotecznosciowych):

4Kf> wizzair @

(izz) Wwizzair @ These camels clearly think
™7/ @vasilis_travels made the right call when he
decided to travel to Cyprus. 33 An unforgettable

adventure for him and his new friends. That's
what we like to call 3 "win-win" situation! §@

= rossella.ciotti.33 Ladri mi dovete rimborsare

Reply See Translation

Cancels your flight Thour AFTER you were
supposed to leave. And the explanation why
they did it is that they are short of staff! But
short of staff doesnt happen overnight! Do not
overdo your fking flights! You ruin people's
holiday!!!!! #jokecompany

wizzair.com

20w 4likes Reply

a‘ saretta.ux We won't give up until we get our
money back!!!

20w 3 likes Reply
——  View replies (1

QY

aVASILIS_TRAVELS e N
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Wynik:

- zwiekszenie widocznosci tresci
- zwiekszenie ruchu na stronie -
° uznanie - —«-__ﬁ'
- przysztos¢é: Wycieczkii podréze B 3 o<

- wiecej form wspotpracy
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Vasilis Papavasiliou o o~

Oct 24, 2019 - & «
What happens when it rains for 5 min in Cyprus ? More
videos on instagram : @Vasilis_travels

Conte
® BaciAn cayamwmwwmnwwwww axaxaxaxaxa ay...

OW®® 31K 3KComments 2.5K Shares 422K Views

oy Like () Comment #> Share



0 4

yi

Wriosk
Ul

Branza turystyczna nie moze przymykaé oczu na mozliwosci nowych mediéw, zwtaszcza z punktu widzenia&ek
rozwoju.

Rozwijajace sie wzorce obejmuja szersze wykorzystanie podrecznych gadzetéw do wyszukiwania danych i tego typu
rzeczy, a takze zwiekszone wykorzystanie zycia online z ré6znych perspektyw.

Nowe media odgrywaja obecnie kluczowa role w znacznej liczbie naszych codziennych zaje¢.

Sieci spotecznos$ciowe wptynety na kazda cze$¢ branzy turystycznej i zmienity sposob, w jaki podréze sg postrzegane.
Media spotecznosciowe w branzy turystycznej wzmacniajg znacznie bardziej pozytywne skojarzenia z nabywcami, w
przypadku ktérych osiggane s3 rzeczywiste korzysci, a takze z konsumentami, poniewaz pomagaja im w podjeciu
wtasciwej decyzji.

Jednak kazdy medal ma dwie strony:

Jesli media spotecznosciowe wywierajg pozytywny wptyw na konsumentéw lub marketerow, np.
Swiadomos¢ marki, budowanie reputacji, podejmowanie decyzji, ocena alternatyw itp.; to majg réwniez
negatywne skutki, ktére moga obejmowacd nieefektywne korzystanie z mediéw spotecznosciowych, co
moze obejmowacd publikowanie fatszywych recenzji i historii, tworzenie jednostronnych historii lub
kanatow, ktére mogg nie byé prawdziwe w prawdziwym tego stowa znaczeniu, a tym samym
podejmowanie btednej decyzji o wyborze alternatywy w oparciu o ten kanat.
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DZIEKUJEMY

Czy masz jakie$ pytania?

Sfinansowane ze srodkéw UE. Wyrazone poglady i opinie sa je
Dofinansowane przez @ autora lub autoréw i niekoniecznie odzwierciedlajg poglady i
Unie Europejska Europejskiej lub Europejskiej Agencji Wykonawczej ds. Edukaciji=i
(EACEA). Unia Europejska ani EACEA nie ponoszg za nie odpowiedzialnosci.
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